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Süreç Adı  TARIMSAL EĞİTİM VE YAYIM SÜRECİ Süreç No:05 

 
Süreç Tipi 

OPERASYONEL 

Süreç Sahibi   Gıda, Tarım ve Hayvancılık İl Müdürü 

Süreç 
Sorumlusu/ 
Sorumluları 

İl Müdür Yardımcısı  
Tüm Şube Müdürleri 
Kahramanmaraş İl Gıda Tarım ve Hayvancılık Müdürlüğüne Bağlı İlçe Müdürlükleri 
 

Süreç 
Uygulayıcıları 

İl Müdürlüğündeki Eğitim Görevlileri :  
Tarımsal Yayım ve Danışmanlık Sorumluluğu 
Enformasyon Sorumluluğu  
Diğer Şube Müdürlüklerindeki Plan Koordinasyon ve Eğitim Sorumluluğu 
İlçe Müdürlüğündeki Eğitim Görevlileri : Ziraat Mühendisi, Veteriner Hekim, Ziraat 

Teknikeri, Veteriner Sağlık Teknikeri 
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Ü
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L
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Başlangıç Noktası 
Eğitim ihtiyaç analizi, üreticilerin talepleri, bakanlık ve valilikten 
gelen eğitim ile ilgili talimatlar.  
 

Bitiş Noktası Eğitimin yapılması, değerlendirme, analiz ve Bakanlığa bildirme, 
sertifika/belge dağıtımı. 

GİRDİLER GİRDİ SAĞLAYANLAR 

1. Kurs Talepleri 
2. Bakanlık Talimatı 
3. Eğitim Programı 
4. Eğitim Materyalleri. 
5. Yayın materyali hazırlanması ve basılması için resmi 

yazı   
6. Bir önceki eğitim analiz sonucu 
 

1. İlgili Kurum ve üreticiler 
2. Bakanlık 
3. İl ve İlçe Müdürlükleri 
4. İl Müdürlüğü 
5. Bakanlık- İl Müdürlüğü 
6. İlgili Şube Müdürlüğü 

 

ÇIKTILAR ÇIKTI ALICILARI 

Eğitim sonucunda yapılan anket Sonuçları İl Müdürlüğü  

Katılım Belgesi. Gerçek ve Tüzel Kişiler, STK 

Eğitim almış Gerçek ve tüzel kişiler Gerçek ve Tüzel Kişiler 

Bilgi Takip Formları İl Müdürlüğü 
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KAYNAKLAR 

Süreç Kaynakları 

 İnsan kaynağı 

 Bütçe 

 Araç, Ekipman, taşıtlar vb. 

 Tarımsal Yayım Programı 

 5488 Sayılı Tarım Kanunu  

 EBYS (Elektronik Belge Yönetim Sistemi) 

 İl Teknik Komite kararları ile İlgili Datalar 

 639 Sayılı Gıda, Tarım ve Hayvancılık Bakanlığının Kuruluş ve Görevleri Hakkında K.H.K. 

 Eğitimle ilgili talepler 

 Bakanlık ve Valilikten gelen talimat ve yazılı emirler 

 Halk Eğitim ve İş Kur Yönetmelikleri 

BAĞLAM 

İÇ HUSUSLAR DIŞ HUSUSLAR İLGİLİ TARAFLAR 

 Organizasyonel yapı 

 Personel yeterliliği ve yetkinliği 

 Alt yapının yeterliliği 

 Teknolojik kapasitenin yeterliliği, 
güncelliği 

 Kurum kültürü (aidiyet, 
alışkanlıklar, bilgi alışverişi vb.) 

 Süreç performansı 

 İç İletişim ve Koordinasyon 
 

 

 Diğer Kamu Kurum ve 
Kuruluşlarının düzenlemeleri 

 İklim ve çevre şartları 

 İlgili tarafların (sivil toplum 
kuruluşları vb.) beklentileri 

 Teknolojik gelişmeler 

 Hızlı nüfus artışı, göçler,  

 Güvenlik 

 Kırsal Turizm ve Kırsal 
Kalkınma 

 Yasal Düzenlemeler 

 

 Gerçek Kişiler ve 
Tüzel Kişiler  

 Sivil toplum 
kuruluşları 

 Mahalli idareler 

 Kamu kurum ve 
kuruluşları   

 Bakanlık merkez, 
taşra birimleri ile  
bağlı ve ilgili 
kuruluşlar   

 Türk Standartları 
Enstitüsü 

SÜREÇ HEDEFLERİ ve PERFORMANS GÖSTERGELERİ 

Hedef No Hedef 
Performans 

No 
PERFORMANS GÖSTERGESİ 

HDF_1_4_ 

Üreticilere ve tüketicilere 
yönelik eğitim stratejileri 
ve danışmanlık sistemi 
geliştirmek 

HDF_1_4_P
RF_1 

İlimizde 2017 yılı itibariyle 223 Tarım Danışmanı 
bulunmakta olup, (mevcut tarım danışmanlarının 
sertifikalarının vizesi için eğitim almaları 
gerekliliği göz önüne alınarak) 2017 yılında 
Eğitimlere katılan Tarım Danışmanı sayısı 37 
(Kişi) olup, 2018 yılında 80 Tarım Danışmanının 
Eğitim alması hedeflenmektedir.  

HDF_1_4_P
RF_2 

2017 yılında Tarımsal danışmanlık hizmeti alan 
işletme sayısı 1894 olup, Serbest Tarım 
Danışmanlığı sisteminin tekrar uygulanmaya 
konulması nedeniyle 2018 yılında Tarımsal 
Danışmanlık Hizmeti alan işletme sayısını %20 
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artırmak. 

HDF_1_4_P
RF_4 

2017 yılında planlanan 27 (Düzenlenen 
konferans, panel, sempozyum) vb. etkinlik sayısı 
planlanmış olup 10 adedi gerçekleşerek 648 kişi 
katılmıştır. 2018 yılında 32 faaliyet  hedeflenmiş 
olup 2018 yılında 32 faaliyet  hedeflenmiş olup 
katılımcı sayısının % 10 oranında  artırılması 
hedeflenmektedir. 

HDF_1_4_P
RF_5 

Tarımsal içerikli TV programı İlimizde bulunan 
ve ulusal yayın yapan Aksu TV ve İl 
Müdürlüğümüz işbirliği ile 2017 yılında 48 adet 
program yapılmış olup, 2018 yılında da 48 adet 
program yapılacaktır. 

HDF_1_4_P
RF_7 

Eğitime katılan kadın sayısı 2017 yılında 
247(Kişi) olup, 2018 yılında bu sayıyı 275 
(Kişi)’e çıkarmak. 

HDF_1_4_P
RF_8 

2017 yılında 49 adet kurs açılmış olup 1261 
kursiyer Sertifika ve katılım belgesi verilmiştir. 
2018 yılında 39 adet kurs planlanarak 825 kişiye 
sertifika verilmesi hedeflenmiştir. 

HDF_2_2_ 

Gıda güvenilirliğine ilişkin 
doğru ve güncel bilgi 
sunmak, okullarda gıda 
güvenilirliğine yönelik 
uygulamaları geliştirmek 

HDF_2_2_P
RF_1 

2017 yılında Gıda güvenilirliği konusunda 
düzenlenen eğitim sayısı  35 olup, 2018 yılında 
55 eğitim düzenlenecektir. 

HDF_2_2_P
RF_2 

2017 yılında Gıda güvenilirliği konusunda 
eğitilen kişi sayısını 3800’den, 2018 yılında 
4250’ ye çıkarmak. 

HDF_2_2_P
RF_4 

2018 yılında Gıda güvenilirliği ve Alo 174 Gıda 
Hattı ili ilgili 15000 adet bilgi mesajı (SMS) 
gönderilecektir. 

HDF_4_3_ 

Toprak ve su 
kaynaklarının 
korunmasını ve verimli 
kullanılmasını sağlamak 

HDF_4_3_P
RF_1 

İlimizde Basınçlı Sulama Sistemleri Modüler 
Eğitim Programına katılarak sertifikalandırılan 
çiftçilerin ve diğer yararlanıcıların sayısı 2017 
yılında 40 kişi hedeflenmiş olup 35 kişi 
sertifikalandırılmıştır. 2018 yılında planlanan 
kurs sayısı 6 adet olup talebe göre 110 kişiye  
sertifika  verilmesi planlanmıştır.  

HDF_6_4_ 

İklim değişikliğinin tarım 
sistemleri üzerine olası 
etkilerini ölçmek ve tedbir 
almaya yönelik öneriler 
geliştirmek 

HDF_6_4_P
RF_1 

2017 yılı itibariyle İlimiz kuraklık haritası mevcut 
olup, rekolte tahmin modeli İl Müdürlüğümüz 
kayıtlarından yararlanılarak belirlenmekte, uyum 
stratejilerine İl Müdürlüğümüzce uyulmakta ve 
kuraklık izleme raporu sayısı kuraklığın şiddetine 
göre hazırlanmıştır, kuraklık izleme raporu sayısı 
2017 yılında 1 adet olup, 2018 yılında aynı 
kriterler izlenecektir. 

HDF_6_5_ 
Araştırma-geliştirme 
sonuçlarının uygulamaya 
aktarılmasını sağlamak 

HDF_6_5_P
RF_1 

2017 yılında Tarımsal yeniliklerin paylaşıldığı 
veri paylaşım sisteminden yararlanan yayımcı  
sayısı 293 ve danışman sayısı 42 kişi olup, 2018 
yılında aynı miktarda yararlanan yayımcı ve 
danışman hedeflenmiştir. 
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HDF_6_5_P
RF_2 

2017 yılında Tarımsal yeniliklerin 
yaygınlaştırılması projeleri kapsamında 
yürütülen 2 adet proje: Ankara Tarla Bitkileri 
Merkez Araştırma Enstitüsü Müdürlüğü ile Yeşil 
Mercimek Yetiştiriciliği projesi yapılmakta ve 
Alata Bahçe Kültürleri Araştırma  İstasyonu 
Müdürlüğü ve Adana Biyolojik Mücadele 
Araştırma Enstitüsü Müdürlüğü ile açıkta sırık 
domates yetiştiriciliği ve biyoteknik mücadele 
yöntemlerinin geliştirilmesi projesinde 
yapılmakta olup, sırık domates fidesi dağılmıştır.  
2018 yılında da aynı kuruluşlarla projelerin 
uygulanmasına devam edilecektir; ayrıca 2018 
yılında Manisa Bağcılık Araştırma Enstitüsü 
Müdürlüğü ile beraber Kahramanmaraş’ın Mor 
Salkımlı Bağları Projesine başlanmıştır. 

SÜREÇ İZLEME TABLOSU 

Hedef İzleme 
No 

İzleme Kriteri İzleme Metodu İzleme Periyodu Sorumlu Kayıt 

HDF_1_4_P
RF_1 

Tarımsal 
Yayım ve 
Danışmanlık 
Bilgi 
SistemindekiS
ertifikasının 
vize süresi 
geçen Tarım 
Danışmanı 
Sayısı 

Tarımsal Yayım 
ve Danışmanlık 
Bilgi Sistemindeki 
kayıtlı Tarım 
Danışmanı vize 
bilgileri 

Anlık 

Tarımsal 
Yayım 
Danışmanlı
ğı İl Sistem 
Sorumlusu 

Tarımsal Yayım ve 
Danışmanlık Bilgi 
Sistemindeki İcmal 

HDF_1_4_P
RF_2 

Tarımsal 
Yayım ve 
Danışmanlık 
Bilgi Sistemi 

Tarımsal Yayım 
ve Danışmanlık 
Bilgi Sisteminde 
sözleşmesi 
bulunan çiftçi 
sayısı 

Anlık 

Tarımsal 
Yayım 
Danışmanlı
ğı İl Sistem 
Sorumlusu 

Tarımsal Yayım ve 
Danışmanlık Bilgi 
Sistemindeki İcmal 

HDF_1_4_P
RF_4 

2017 yılında 
planlanan 
(Düzenlenen 
konferans, 
panel, 
sempozyum ve 
katılımcı sayısı 

İl yayım Programı 
sisteminden 
izlenmesi 

Anlık 

Tarımsal 
Yayım 
Danışmanlı
k  
Sorumluluğ
u 

İl yayım Programı 
sistemine yapılan 
veri girişleri 

HDF_1_4_P
RF_5 

İzleyici 
talepleri ve 
izleyicilerin 
geri dönüş 
bildirimleri 

Gıda Tarım ve 
Hayvancılık 

hakkındaki her 
türlü konu, yenilik, 

etkinlik vb. 

Haftalık 

Enformasyo
n 

Sorumluluğ
u 

İl Müdürlüğümüz ve 
Televizyon Şirketi 

(AksuTV) 

HDF_1_4_P
RF_7 

Eğitim 
taleplerine 
göre Bakanlığa 

Planlanan kadın 
çiftçi kurslarının 
gerçekleşmesi 

3 Aylık 
Tarımsal 
Yayım ve 
Danışmanlı

EBYS ve İl Milli 
Eğitim Müdürlüğü e-
yaygın sistemi 
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sunulan ve 
Bakanlığın 
onayladığı 
eğitim 
programının 
gerçekleşme 
durumu. 

k 
Sorumluluğ
u 

Kayıtları 

HDF_1_4_P
RF_8 

İl 
Müdürlüğünün 
İlçelerden 
gelen Basınçlı 
eğitim isteği 
taleplerine 
göre Bakanlığa 
sunmuş 
olduğu 
Bakanlığın 
onayladığı 
eğitim 
programının 
gerçekleşme 
durumu. 

Planlanan çiftçi 
kurslarının 
gerçekleşmesi ile 
ilgili 3 aylık dönem 
raporları 

Her 3 ayda bir  

Tarımsal 
Yayım 
Danışmanlı
k 
Sorumluluğ
u 

Bakanlık e-belge 
sistemi ve Halk 
Eğitim Müdürlüklerin 
e-yaygın sitemde 
kayıtlıdır. 

HDF_2_2_P
RF_1 

Gıda 
güvenilirliği 
konusunda 
tüketici bilincini 
ve duyarlılığını 
artırılarak 
tüketicilerin her 
türlü ihbar, 
şikâyet, 
eleştiri, öneri 
ve bilgi edinme 
talepleri. 

Gıda güvenilirliğine 
yönelik eğitimler, 

öğrenci, öğretmen 
veya kantin 

çalışanlarında 
farkındalık oluşturmak 

ve resmi kontroller 

Aylık 

Plan 
Koordinasy
on ve 
Eğitim 
Sorumluluğ
u 

 

EBYS ve İl 
Müdürlüğü Kayıtları 

HDF_2_2_P
RF_2 

Gıda 
güvenilirliği 
konusunda 
tüketici bilincini 
ve duyarlılığını 
artırılarak 
tüketicilerin her 
türlü ihbar, 
şikâyet, 
eleştiri, öneri 
ve bilgi edinme 
talepleri. 

Gıda 
güvenilirliğine 
yönelik eğitimler, 

Aylık 

Plan 
Koordinasy
on ve 
Eğitim 
Sorumluluğ
u 

 

EBYS ve İl 
Müdürlüğü Kayıtları 

HDF_2_2_P
RF_4 

Gıda 
güvenilirliği 
konusunda 
tüketici bilincini 
ve duyarlılığını 
artırılarak 

174 Alo Gıda 
Hattının 
bilinilirliğini 
sağlamak 

Anlık 

Enformasyo
n 
Sorumluluğ
u 

EBYS ve İl 
Müdürlüğü Kayıtları 
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tüketicilerin her 
türlü ihbar, 
şikâyet, 
eleştiri, öneri 
ve bilgi edinme 
talepleri. 

amacıyla cep 
telefonlarına bilgi 
mesajı göndermek 

HDF_4_3_P
RF_1 

İl 
Müdürlüğünün 
İlçelerden 
gelen Basınçlı 
Sulama 
Sistemleri 
eğitim isteği 
taleplerine 
göre Bakanlığa 
sunmuş 
olduğu 
Bakanlığın 
onayladığı 
eğitim 
programının 
gerçekleşme 
durumu. 

Planlanan çiftçi 
kurslarının 
gerçekleşmesi ile 
ilgili 3 aylık dönem 
raporları 

Her 3 ayda bir  

Tarımsal 
Yayım 
Danışmanlı
k 
Sorumluluğ
u 

Bakanlık e-belge 
sistemi ve Halk 
Eğitim Müdürlüklerin 
e-yaygın sitemde 
kayıtlıdır. 

HDF_6_4_P
RF_1 

Yıllık Yağış 
Miktarı, 
Geçmiş Yıllar 
yağış kayıtları, 
DSİ’den 
barajlardaki su 
doluluk 
oranları, 
Büyükşehir 
Belediyesindek
i Sulama 
Kayıtları 

Ticaret Borsası, 
TSO, Ziraat 
Odası, KSÜ Ziraat 
Fakültesi, 
Tarımsal 
Araştırma 
Kuruluşları ve 
Arazi verileri 

Anlık 

Hasar 
Tespiti ve 
Çiftçi 
Mallarını 
Koruma 
Sorumluluğ
u 

İl Müdürlüğümüz 
Kuraklık Eylem Planı 
ve Bakanlığımız 
kayıtları, Meteoroloji 
Kayıtları 

HDF_6_5_P
RF_1 

Araştırma 
Enstitüleri 
tarafından 
geliştirilen 
tarımsal 
yeniliklerin 
elektronik 
ortamda 
paylaşılması 

e-mail yoluyla 
sisteminden 
yararlanacak İl 
Müdürlüğü 
personeli ve 
danışmanların 
yenilik hakkında 
bilgilendirilmesi 

Anlık 

Tarımsal 
Yayım 
Danışmanlı
k  
Sorumluluğ
u 

İl Müdürlüğü 
mail.tarım.gov.tr 
adresinde kayıtlı 

HDF_6_5_P
RF_2 

Bitkinin 
gelişme 
dönemlerinin 
izlenmesi, 
hastalık ve 
zararlıların 
takibi (tuzak 
dağıtımı ve 

Yerinde 
gözlemleme 
yapılması ve 
faaliyet raporu 
tanzim edilmesi 

Anlık/3 
Aylık/Yıllık 

Tarımsal 
Yayım ve 
Danışmanlı
k 
Sorumluluğ
u 

EBYS üzerinden 
Eğitim Yayım ve 
Yayınlar Dairesi 
Başkanlığı’na 
gönderilen 3 aylık 
raporlar. 
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zararlı sayımı) 
ile verim 
miktarının 
tespiti. Ayrıca 
İlimizde 2018 
yılında 
uygulanmasın
a başlanan 
“Kahramanmar
aş’ın Mor 
Salkımlı Bağlar 
Projesi 
kapsamında 
çiftçilerin 
belirlenmesi, 
eğitim 
verilmesi, 2 
Adet 5’er 
dekar 
demonstrasyo
n ve yurt içi ve 
yurt dışı teknik 
inceleme 
gezileri” 

RİSKLER 

Risklerin tespit edilmesinde ve değerlendirilmesinde Bakanlık Risk Yönergesinde belirtilen hususlar dikkate 
alınmakla birlikte bu süreçte risklerin tespit edilmesinde olasılık ve etki seviyeleri aşağıda belirtilen kriterlere 
göre belirlenmelidir.Etkisi 4 ve 5 olanlar katlanılamaz olarak değerlendirilmektedir. 
 

Seviye Olasılık Etki 

Çok 
Yüksek: 
(5) 
 

Riskin ortaya çıkma ihtimali/olasılığı 
çok yüksek (%80-%100) 

Bakanlığın uluslararası kamuoyunda uzun süreli itibar 
kaybı.  
Doğal kaynakların zarar görmesi 
Çok ciddi ekonomik kayıp (ilgili tarafların ) 
İl Müdürlüğünün Bakanlık nezdinde itibar kaybı 
Üreticinin Destek Alamaması 
Kamu Zararının Oluşması 
Gıda Zehirlenmelerinin ortaya çıkması Denetimlerde 
fiziki şiddet görülmesi 

Yüksek : 
(4) 
 

Riskin ortaya çıkma ihtimali/olasılığı 
yüksek (% 60-%79). 

Bakanlığın ulusal kamuoyunda uzun süreli itibar kaybı 
Sağlıksız gıda tüketimi 
Denetimlerde sözlü hakaret 
Eğitim/toplantılarının yapılamaması 
İl Müdürlüğünün kamuoyunda itibar kaybı, tarımsal 
verilerde hata olması,  
Ciddi ekonomik kayıp (ilgili tarafların ) 
AB Birliği fonlarından yararlanama 



 

KAHRAMANMARAŞ İL GIDA TARIM 
VE HAYVANCILIK MÜDÜRLÜĞÜ 
TEMEL SÜREÇ TANIM FORMU 

Dokuman 
Kodu 

GTHB_46_İLM_İKS./KYS.FRM.03
5 

Revizyon No 000 

Revizyon 
Tarihi 

000 

Yürürlük Tarihi 30.04.2018 

Sayfa 
Sayısı 

Sayfa 8 / 8 

 

 

 

Orta : (3) 
 

Riskin ortaya çıkma ihtimali/olasılığı 
ancak belirli durumlarda 
gerçekleşebilir (%40-%59 ). 

İl Müdürlüğünün Performans Kaybı 
Haksız rekabet 
Hatalı belge/ruhsat verilmesi 
Önemli ekonomik kayıp (ilgili tarafların ) 

Düşük : 
(2) 
 

Riskin ortaya çıkma ihtimali/olasılığı 
düşük. (%20-%39) 

Çalışanların itibar kaybı, ilgili tarafların katlanılabilir 
maddi kayıpları 

Çok 
Düşük (1) 
 

Riskin ortaya çıkma ihtimali/olasılığı 
yok denecek kadar azdır. (% 1-
%19) 

Medyaya yansımama, çalışanlara zarar gelmemesi, 
itibar kaybı olmaması 

 
 Bu süreçte karşılaşılabilecek riskler ve seviyeleri yukarıdaki ifadelere göre belirlenir. Belirlenen risk seviyesi 
GTHB.SGB.İKS.TBL.008 Risk Kayıt Tablosuna kaydedilir. 

Referans Dokumanlar: 

GTHB.SGB Risk Yönergesi ve eki tablolar: 
(Risk Belirleme Tablosu - GTHB.SGB.İKS.TBL.19)  
(Risk Oylama Formu-GTHB.SGB.İKS.TB.20)  
(Risk Listesi -GTHB.SGB.İKS.TBL.08) 
(Risk Kaydı Tablosu -GTHB.SGB.İKS.TBL.009) 
(Risk Kaydıyla İlgili Açıklama Tablosu) 
(Konsolide Risk Formu -GTHB.SGB.İKS.TBL.016) 
(Risk Eylem Planı -GTHB.SGB.İKS.TBL.015) 
(Risk Matrisi -GTHB.SGB.İKS.TBL.016 

İL GTHM Koordinasyon ve Tarımsal Veriler Şube Müdürlüğü’nün Süreç Hiyerarşisi Tablosu 
GTHB.46.İLM.İKS.TBL.002 

İL GTHM Bitkisel Üretim ve Bitki Sağlığı Şube Müdürlüğü’nün Süreç Hiyerarşisi Tablosu 
GTHB.46.İLM.İKS.TBL.002 

İL GTHM Hayvan Sağlığı ve Yetiştiriciliği Şube Müdürlüğü’nün Süreç Hiyerarşisi Tablosu 
GTHB.46.İLM.İKS.TBL.002 

İL GTHM Balıkçılık ve Su Ürünleri  Şube Müdürlüğü’nün Süreç Hiyerarşisi Tablosu 
GTHB.46.İLM.İKS.TBL.002 

İL GTHM Kırsal Kalkınma ve Örgütlenme Şube Müdürlüğü’nün Süreç Hiyerarşisi Tablosu 
GTHB.46.İLM.İKS.TBL.002 

GTHB.46.İLM.İKS Kritik Kontrol Noktaları Tabloları 

GTHB.46.İLM.İKS Hassas Görevler Tabloları 


