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Süreç Adı  DENETİM ve KONTROL SÜRECİ Süreç No:01 

 
Süreç Tipi 

OPERASYONEL 

 
Süreç Sahibi   

Gıda, Tarım ve Hayvancılık İl Müdürü 

Süreç 
Sorumlusu/ 
Sorumluları 

İlgili İl Müdür Yardımcısı  
Gıda ve Yem Şube Müdürü 
Bitkisel Üretim ve Bitki Sağlığı Şube Müdürü 
Hayvan Sağlığı ve Yetiştiriciliği Şube Müdürü 
Arazi Toplulaştırma ve Tarımsal Altyapı Şube Müdürü 
Balıkçılık ve Su Ürünleri Şube Müdürü 
Kahramanmaraş İl Gıda Tarım ve Hayvancılık Müdürlüğüne Bağlı İlçe Müdürlükleri 

Süreç 
Uygulayıcıları 

Süreçte Görev Alan İş Unvanları:  
Gıda İzin Belgelendirme ve Denetim Görevlileri 
Ruhsatlandırma ve Denetim sorumluluğu 
Organik Tarım ve İyi Tarım Sorumluluğu 
Ruhsatlandırma, Yetkilendirme ve Denetim Sorumluluğu 
Su Ürünleri Kontrol Ve Denetim Sorumluluğu 
Nitrat Direktifleri Sorumluluğu 
TUFİS Sistem sorumluları 
Orman Endüstri Mühendisi, Ziraat Mühendisi  (ısıl işlem uyg.) 

 

S
Ü

R
E

Ç
 

S
IN

IR
L

A
R

I 

Başlangıç Noktası 

İlgilinin Müracaatı  
Denetim Programı 
Şikâyet Başvurusu 
İl ve İlçe Müdürlüklerinin talebi veya Bakanlığın yazılı talimatı 
kamu kurum ve kuruluşların talebi 

Bitiş Noktası 
Başvuru ve Resmi taleplerin değerlendirilmesi sonucuna göre 
hazırlanan denetim raporları ve/veya sonucuna göre tebligat resmi 
kurumlarla yazışmaların yapılması ve ilgiliye verilen cevap.  

GİRDİLER GİRDİ SAĞLAYANLAR 

1.1.1 Üretim ve Hizmet Yerleri Kontrol ve Denetim Süreci 

1. Müracaat Belgesi, 
2. Talimata Bağlı ve Risk Tabanlı Denetim Programı 
3. Şikâyetler 
4. İl ve İlçe Müdürlüklerinin talebi 

 
1. Gerçek ve Tüzel Kişiler 
2. Bakanlık 
3. Gerçek ve Tüzel Kişiler, Kamu Kurum ve 
Kuruluşlar 

4. İl ve İlçe Müdürlükleri 

  1.1.2 İthalat-ihracat bağlı Kontrol ve Denetim Süreci 

1. Müracaat Belgesi, 
2. Denetim Programı, Bakanlık Talimatı 
3.  

 
1. Gerçek ve Tüzel Kişiler 
2- Bakanlık 

ÇIKTILAR ÇIKTI ALICILARI 

Resmi Kontrol Formu Gerçek ve Tüzel Kişiler, Bakanlık 

Cezai Bildirimi Gerçek ve Tüzel Kişiler  

Veteriner Sağlık Sertifikası Gerçek ve Tüzel Kişiler 



 

KAHRAMANMARAŞ İL GIDA TARIM VE 
HAYVANCILIK MÜDÜRLÜĞÜ 

TEMEL SÜREÇ TANIM FORMU 

Dokuman Kodu GTHB_46_İLM_İKS./KYS.FRM.035 

Revizyon No 000 

Revizyon Tarihi 000 

Yürürlük Tarihi 30.04.2018 

Sayfa Sayısı Sayfa 2 / 7 

 

 

Bitki Sağlık Sertifikası Gerçek ve Tüzel Kişiler 

Gıda Sağlık Sertifikası Gerçek ve Tüzel Kişiler 

Serbest Satış Sertifikası Gerçek ve Tüzel Kişiler 

Global Sertifika Gerçek ve Tüzel Kişiler 

AB Sağlık Sertifikası Gerçek ve Tüzel Kişiler 

Denetim Formu Gerçek ve Tüzel Kişiler 

Entegre Mücadele Üretici Sertifikası Gerçek ve Tüzel Kişiler 

İdari Yaptırım Kararı Gerçek ve Tüzel Kişiler 

KAYNAKLAR 

Süreç Kaynakları 

 İnsan kaynağı 

 Bütçe 

 Kontrol Araçları, Ekipman, taşıtlar vb. 

 5996 Sayılı Veteriner Hizmetleri Bitki Sağlığı Gıda ve Yem Kanunu 

 5488 Sayılı Tarım Kanunu  

 Gıda Güvenliği Bilgi Sistemi  (GGBS) 

 1380 Sayılı Su Ürünleri Kanunu  

 Su Ürünleri Kayıt Sistemi (SKS) 

 Su Ürünleri Bilgi Sistemi (SUBİS) 

  EBYS (Elektronik Belge Yönetim Sistemi) 

 Tebliğler ve Genelgeler 

 Tarım Bilgi Sistemi (TBS) 

 Hayvan Bilgi Sistemi (HAYBİS) 

 Türk Veteriner Bilgi Sistemi (TURK-VET) 

 Organik Tarım Bilgi Sistemi (OTBİS) 

 TEKPENCERE Portal Sistemi (TPS) 

 ALO 174 

 Tarımsal Yayım ve Danışmanlık Bilgi Sistemi 

 Yeşil Masa 

 CİMER 

 BİMER 

BAĞLAM 

İÇ HUSUSLAR DIŞ HUSUSLAR İLGİLİ TARAFLAR 

 Organizasyonel yapı 

 Personel yeterliliği ve yetkinliği 

 Alt yapının yeterliliği 

 Teknolojik kapasitenin yeterliliği, 
güncelliği 

 Kurum kültürü (aidiyet, alışkanlıklar, 
bilgi alışverişi vb.) 

 Süreç performansı 

 İç İletişim ve Koordinasyon 

 Hükümet programı 

 Ekonomik durum (ulusal ve 
uluslararası) 

 Diğer Kamu Kurum ve 
Kuruluşlarının 
düzenlemeleri 

 Politik faktörler 

 Pazar payı 

 Uluslararası düzenlemeler 

 Yerli ve Yabancı 
Gerçek ve Tüzel 
Kişiler 

 Sivil toplum 
kuruluşları 

 Mahalli idareler 

 Kamu kurum ve 
kuruluşları   

 Bakanlık (Merkez, 
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ve Regülasyonlar  

 İklim ve çevre şartları 

 İlgili tarafların (sivil toplum 
kuruluşları vb.) beklentileri 

 Teknolojik gelişmeler 

 Uluslararası rekabet 

 Hızlı nüfus artışı, göçler,  

 Doğal afetler 

 Savaş, terör, güvenlik 

 Kırsal Turizm 

 Bakanlık Düzenlemeleri 

 Yasal Düzenlemeler 

taşra, bağlı ve ilgili 
kuruluşlar) birimleri 
ve personeli  

 Türk Standartları 
Enstitüsü 

  

SÜREÇ HEDEFLERİ ve PERFORMANS GÖSTERGELERİ 

Hedef No Hedef 
Performans 

No 
PERFORMANS GÖSTERGESİ 

HDF_1_1_ 
Tarımsal ürünlerde arz 
güvencesini sağlamak 

HDF_1_1_P
RF_3 

2017 yılında İyi tarım uygulamaları gerçekleştiren 
üretici sayısı 1835(Kişi) olup, 2018 yılında 
2000(kişi) olarak hedeflenmektedir. 

HDF_1_1_P
RF_4 

2017 yılında toplam 37 adet Organik üretim yapan 
üreticimiz bulunmakta olup, 2018 yılında bu sayıyı 
50  Kişiye artırmak. 

HDF_1_2_ 

Rekabet gücü yüksek, 
sürdürülebilir bir tarım 
sektörü için politikalar 
geliştirmek ve uygun politika 
araçlarını belirlemek 

HDF_1_2_P
RF_4 

2017 yılında Fiyat takibi yapılan tarımsal ürün 
sayısı 35 adet, 2018 yılında da 35 adet ürünün 
fiyat takibi yapılacaktır. 
 

HDF_2_1_ 

Gıda ve yem güvenilirliğine 
yönelik gerçekleştirilen 
resmi kontrol hizmetlerinin 
etkinliğini artırmak 

HDF_2_1_P
RF_1 

2017 Yılında 35 adet Hasat öncesi pestisit 
denetimi yapılan üretim yeri sayısını 2018 yılında 
50 denetime çıkarmak. 

HDF_2_1_P
RF_2 

Doğrudan tüketime arz edilen hayvan ve 
hayvansal birincil ürünlerde ilaç kalıntısının tespiti 
için gerçekleşen numune sayısının, planlanan 
numune sayısına oranı 2017 yılı itibariye % 100 
olarak tamamlanmış olup, 2018 yılında hedefimiz 
%100 olarak gerçekleştirmek. 

HDF_2_1_P
RF_4 

2017 yılında Gıda  işletmelerinde 10.150 adet 
kontrol ve denetim yapılmış olup, 2018 yılında bu 
sayıyı 10.450 ye çıkarmak. 

HDF_2_1_P
RF_7 

2017 yılında Yem  işletmelerinde 320 adet kontrol 
ve denetim yapılmış olup, 2018 yılında bu sayıyı 
350 ye çıkarmak 

HDF_2_2_ 

Gıda güvenilirliğine ilişkin 
doğru ve güncel bilgi 
sunmak, okullarda gıda 
güvenilirliğine yönelik 
uygulamaları geliştirmek 

HDF_2_2_P
RF_3 

2018 yılında 530  olan Okul kantinleri ve 
yemekhanelere yapılan denetim sayısını  620 
denetime çıkarmak. 

HDF_3_2_ 

Bitki koruma ürünleri ile 
uygulama ekipmanlarının 
resmi kontrolünü / 
denetimini gerçekleştirmek 

HDF_3_2_P
RF_1 

Denetlenen bitki koruma ürünleri sayısının 
piyasada bulunan bitki koruma ürünleri sayısına 
oranı %100 olup, 2018 yılında da % 100 oranında 
denetim yapılacaktır. 



 

KAHRAMANMARAŞ İL GIDA TARIM VE 
HAYVANCILIK MÜDÜRLÜĞÜ 

TEMEL SÜREÇ TANIM FORMU 

Dokuman Kodu GTHB_46_İLM_İKS./KYS.FRM.035 

Revizyon No 000 

Revizyon Tarihi 000 

Yürürlük Tarihi 30.04.2018 

Sayfa Sayısı Sayfa 4 / 7 

 

 

HDF_3_2_P
RF_3 

2017 yılında Denetlenen zirai mücadele alet ve 
ekipmanları işletme sayısının toplam işletme 
sayısına oranı %100, 2018 yılında bu oranı 
korumak. 

HDF_3_4_ 

Hayvan hastalıkları ile 
mücadelede kullanılan 
veteriner sağlık ürünlerinin 
kalite ve etkinliklerini 
artırmak 

HDF_3_4_P
RF_1 

Denetlenen veteriner ilaçları sayısının piyasada 
bulunan veteriner ilaçları sayısına oranı (%)5’e 
çıkarmak. 

HDF_3_4_P
RF_3 

Denetlenen tıbbi olmayan veteriner sağlık ürünleri 
sayısının piyasada bulunan ürün sayısına oranı % 
5’e çıkarmak. 

HDF_4_3_ 
Toprak ve su kaynaklarının 
korunmasını ve verimli 
kullanılmasını sağlamak 

HDF_4_3_P
RF_5 

Yerüstü ve yeraltı sularında nitrat izlemesi yapılan 
istasyonlarda analizlerin gerçekleştirilme oranı 
2017 yılında % 90 olup, bu oranı 2018 yılında 
%100’e çıkarmak. 

HDF_5_2_ 

Su ürünlerini ve 
kaynaklarını korumak, 
kontrol ve denetimlerin 
etkinliğini artırmak 

HDF_5_2_P
RF_2 

2017 yılında yapılan 2001 adet Su ürünleri avcılık 
kontrol ve denetim sayısını 2018 yılında 2100’e 
çıkarmak. 

HDF_5_2_P
RF_3 

2017 Yılında 80 (40*2) defa denetlenen Su 
ürünleri Yetiştiricilik tesislerinin denetimini 2018 
yılında 90 denetime çıkarmak. 

 

SÜREÇ İZLEME TABLOSU 

Hedef 
İzleme No 

İzleme Kriteri İzleme Metodu İzleme Periyodu Sorumlu Kayıt 

HDF_1_1
_PRF_3 

Bitkisel Üretimde 
İyi Tarım 

Uygulamaları 
Kriterleri 

Haberli/Habersiz 
Kontrol ve 
Denetimler 

Anlık  

Organik 
Tarım ve İyi 

Tarım 
Sorumluluğ

u 

TBS ve İl Müdürlüğü 
Kayıtları  

HDF_1_1
_PRF_4 

Üretim faaliyetinde 
kullanılan girdilerin 

Organik Tarıma 
uygun olup 
olmadığının 

sorgulanması 

Haberli/Habersiz 
Kontrol ve 
Denetimler 

Anlık 

Organik 
Tarım ve İyi 

Tarım 
Sorumluluğ

u 

Organik Tarım Bilgi 
Sistemi (OTBİS) 

HDF_1_2
_PRF_4 

Ürün Fiyatları 

Üreticinin eline 
geçen fiyat, Halde 
Komisyoncunun 
satış fiyatı Pazarda 
pazarcının satış 
fiyatı/tüketicinin 
ödediği fiyat ve 
Marketlerdeki 
reyon 
fiyatı/Tüketicinin 
ödediği fiyat. 

Anlık 

İl ve İlçe 
Müdürlüğü 
TUFİS 
Sistem 
sorumluları 

TBS Modülü içindeki 
www.tufistarsey.gov.
tr adresine yapılan 
veri giriş kayıtları.  

HDF_2_1
_PRF_1 

Alınan numune 
sayısı ve numune 
ürünlerindeki tahlil 
sonucuna göre 

Laboratuvar 
Tahlilleri 

Hasat Öncesi 

Ruhsatlandı
rma ve 
Denetim 
Sorumluluğ

Numune Sayısı 
Numune Gönderme 
Belgeleri 
Laboratuvar tahlil 
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tespit edilen pestisit 
miktarı. 

u sonuçları, EBYS 
Kayıtları 

HDF_2_1
_PRF_2 

Alınan numune 
sayısı ve 
numunelerdeki 
tahlil sonucuna 
göre çıkan sonuçlar 

Kontrol ve Denetim 
Raporu, numune 
ve analiz sonuçları. 

Aylık 

Ruhsatlandı
rma ve 
Denetim 
Sorumluluğ
u 

Denetim Tutanakları, 
Numune alma ve  
Gönderme Belgeleri, 
Laboratuvar tahlil 
sonuçları, Gıda 
Güvenliği Bilgi 
Sistemi 

HDF_2_1
_PRF_4 

Asgari teknik ve 
hijyenik şartların ve 
ürünün kodeksine 
uygun üretim 
sağlanması: 
ürünün her türlü 
kimyasal ve fiziksel 
diğer 
bulaşanlardan ari 
olması   

Kontrol ve Denetim 
Raporu, numune 
ve analiz sonuçları. 

  

Anlık 

Gıda İzin 
Belgelendir
me ve 
Denetim 
Görevlileri 

 

Gıda Güvenliği Bilgi 
Sistemi 

HDF_2_1
_PRF_7 

Bakanlık Yıllık 

Yem Kontrol Planı 

Çerçevesinde 

denetimler 

yapılmaktadır. 

Yıllık Denetim 

Planlarına %100 

uyum sağlamak   

Aylık 

Yem İzin 
Belgelendir
me ve 
Denetim 
Görevlileri 

Gıda Güvenliği Bilgi 
Sistemi 

HDF_2_2
_PRF_3 

Asgari teknik ve 
hijyenik şartların 
sağlanması ile 
Ürünlerin kimyasal 
ve fiziksel diğer 
bulaşanlardan ari 
olacak şekilde 
muhafazası   

Kontrol ve Denetim 
Raporu, numune 
ve analiz sonuçları 

Anlık 

Gıda İzin 
Belgelendir
me ve 
Denetim 
Görevlileri 

 

Denetim ve Kontrol 
Tutanakları 

Gıda Güvenliği Bilgi 
Sistemi. 

 

HDF_3_2
_PRF_1 

Denetlenen bitki 
koruma ürünleri 
sayısının piyasada 
bulunan bitki 
koruma ürünleri 
sayısına oranı (%)  

Kontrol ve Denetim 
Tutanakları  

Anlık 

Ruhsatlandı
rma ve 
Denetim 
sorumluluğu 

İl Müdürlüğü 
Denetim ve Kontrol 
Tutanakları 

HDF_3_2
_PRF_3 

Bakanlıkça verilen 
ruhsatnamelere 
uygun üretim 
yapılıp 
yapılmadığının 
tespiti. 

Denetlenen zirai 
mücadele alet ve 
ekipmanları üreten 
işletme sayısının 
toplam işletme 
sayısına oranını 

Yıllık 

Ruhsatlandı
rma ve 
Denetim 
sorumluluğu 

İl Müdürlüğü 
Denetim ve Kontrol 
Tutanakları 

HDF_3_4
_PRF_1 

Üretilen Veteriner 
İlaçlarının Satılan 
Veteriner ilaçlarının 
sayı ve içerik 
olarak 
karşılaştırılması 

Yıl içerisinde 
program dahilinde 
yapılan denetim ve 
kontroller 

Yıllık 

Ruhsatlandı
rma ve 
Denetim , 
Yetkilendir
me 
Sorumluluğ
u 

İl Müdürlüğü 
Denetim ve Kontrol 
Tutanakları 

HDF_3_4
_PRF_3 

Piyasada bulunan 
tıbbi olmayan 

Yıl içerisinde 
program dahilinde 

Yıllık 
Ruhsatlandı
rma ve 

İl Müdürlüğü 
Denetim ve Kontrol 
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veteriner sağlık 
ürünlerinin kontrolü 

yapılan denetim ve 
kontroller 

Denetim , 
Yetkilendir
me 
Sorumluluğ
u 

Tutanakları 

HDF_4_3
_PRF_5 

Tarımsal Kaynaklı 
nitrat kirliliğinin 
izleme 
parametreleri 
(nitrat, toplam azot, 
fosfat, toplam 
fosfor, sıcaklık, PH, 
Oksijen) 

Laboratuvarda 
yapılan analiz 
çalışmaları, açık 
alanda PH metre 
ile yapılan ölçümler 

Yerüstü suları 
Aylık, Yeraltı 
suları 3 Aylık 

Nitrat 
Direktifleri 
Sorumluluğ
u 

Nitrat İzleme Bilgi 
Sistemi (NİBİS) 

HDF_5_2
_PRF_2 

2017 yılında 
yapılan 2001 adet 
Su ürünleri avcılık 
kontrol ve denetim 
sayısını 2018 
yılında 2100’e 
çıkarmak. 

SUBİS’den Takip 
edilmesi 

Anlık İzleme 
Kontrol ve 
Denetim 
Görevlisi 

SUBİS 

HDF_5_2
_PRF_3 

2017 Yılında 80 
(40*2) defa 
denetlenen Su 
ürünleri Yetiştiricilik 
tesislerinin 
denetimini 2018 
yılında 90 adete 
çıkarmak. 

SUBİS’den Takip 
edilmesi 

Anlık İzleme 
Kontrol ve 
Denetim 
Görevlisi 

SUBİS 

RİSKLER 

RİSKLER 

Risklerin tespit edilmesinde ve değerlendirilmesinde Bakanlık Risk Yönergesinde belirtilen hususlar dikkate 
alınmakla birlikte bu süreçte risklerin tespit edilmesinde olasılık ve etki seviyeleri aşağıda belirtilen kriterlere 
göre belirlenmelidir.  Etkisi 4 ve 5 olanlar katlanılamaz olarak değerlendirilmektedir. 
 

Seviye Olasılık Etki 

Çok 
Yüksek: 
(5) 
 

Riskin ortaya çıkma ihtimali/olasılığı 
çok yüksek (%80-%100) 

Bakanlığın uluslararası kamuoyunda uzun süreli itibar 
kaybı.  
Doğal kaynakların zarar görmesi 
Çok ciddi ekonomik kayıp (ilgili tarafların ) 
İl Müdürlüğünün Bakanlık nezdinde itibar kaybı 
Üreticinin Destek Alamaması 
Kamu Zararının Oluşması 
Gıda Zehirlenmelerinin ortaya çıkması Denetimlerde 
fiziki şiddet görülmesi 

Yüksek : 
(4) 
 

Riskin ortaya çıkma ihtimali/olasılığı 
yüksek (% 60-%79). 

Bakanlığın ulusal kamuoyunda uzun süreli itibar kaybı 
Sağlıksız gıda tüketimi 
Denetimlerde sözlü hakaret 
Eğitim/toplantılarının yapılamaması 
İl Müdürlüğünün kamuoyunda itibar kaybı, tarımsal 
verilerde hata olması,  
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Ciddi ekonomik kayıp (ilgili tarafların ) 
AB Birliği fonlarından yararlanamama 

Orta : (3) 
 

Riskin ortaya çıkma ihtimali/olasılığı 
ancak belirli durumlarda 
gerçekleşebilir (%40-%59 ). 

İl Müdürlüğünün Performans Kaybı 
Haksız rekabet 
Hatalı belge/ruhsat verilmesi 
Önemli ekonomik kayıp (ilgili tarafların ) 

Düşük : 
(2) 
 

Riskin ortaya çıkma ihtimali/olasılığı 
düşük. (%20-%39) 

Çalışanların itibar kaybı, ilgili tarafların katlanılabilir 
maddi kayıpları 

Çok 
Düşük (1) 
 

Riskin ortaya çıkma ihtimali/olasılığı 
yok denecek kadar azdır. (% 1-
%19) 

Medyaya yansımama, çalışanlara zarar gelmemesi, 
itibar kaybı olmaması 

 
 Bu süreçde karşılaşılabilecek riskler ve seviyeleri yukarıdaki ifadelere göre belirlenir. Belirlenen risk seviyesi 
GTHB.SGB.İKS.TBL.008 Risk Kayıt Tablosuna kaydedilir. 

Referans Dokumanlar: 
GTHB.SGB Risk Yönergesi ve eki tablolar  
(Risk Belirleme Tablosu - GTHB.SGB.İKS.TBL.19)  
(Risk Oylama Formu-GTHB.SGB.İKS.TB.20)  
(Risk Listesi -GTHB.SGB.İKS.TBL.08) 
(Risk Kaydı Tablosu -GTHB.SGB.İKS.TBL.009) 
(Risk Kaydıyla İlgili Açıklama Tablosu) 
(Konsolide Risk Formu -GTHB.SGB.İKS.TBL.016) 
(Risk Eylem Planı -GTHB.SGB.İKS.TBL.015) 
(Risk Matrisi -GTHB.SGB.İKS.TBL.016) 

 

GTHB.46.İLM.İKS Süreç Hiyerarşisi Tablosunda belirtilen alt süreçler 
 

İL GTHM Bitkisel Üretim ve Bitki Sağlığı Şube Müdürlüğü’nün Süreç Hiyerarşisi Tablosu 
GTHB_46_İLM_İKS/KYS.TBL.002 

İL GTHM Arazi Toplulaştırma ve Tarımsal Altyapı Şube Müdürlüğü’nün Süreç Hiyerarşisi Tablosu 
GTHB_46_İLM_İKS/KYS.TBL.002 

İL GTHM Gıda ve Yem Bitkileri Şube Müdürlüğü’nün Süreç Hiyerarşisi Tablosu 
GTHB_46_İLM_İKS/KYS.TBL.002 

İL GTHM Hayvan Sağlığı ve Yetiştiriciliği Şube Müdürlüğü’nün Süreç Hiyerarşisi Tablosu 
GTHB_46_İLM_İKS/KYS.TBL.002 

İL GTHM Balıkçılık ve Su Ürünleri Şube Müdürlüğü’nün Süreç Hiyerarşisi Tablosu 
GTHB_46_İLM_İKS/KYS.TBL.002 

İL GTHM Koordinasyon ve Tarımsal Veriler Şube Müdürlüğü’nün Süreç Hiyerarşisi Tablosu 
GTHB_46_İLM_İKS/KYS.TBL.002 

İL GTHM Kırsal Kalkınma ve Örgütlenme Şube Müdürlüğü’nün Süreç Hiyerarşisi Tablosu 
GTHB_46_İLM_İKS/KYS.TBL.002 

GTHB.46.İLM.İKS Kritik Kontrol Noktaları Tablosu 

GTHB.46.İLM.İKS Hassas Görevler Tabloları 

 


